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Nasze oczekiwania wobec dostawcow

Lyreco stara sie prowadzi¢ dziatalno$¢ z poszanowaniem praw pojedynczych osob oraz
przepiséw w zakresie ochrony Srodowiska.

Klika lat temu firma Lyreco przystgpita do Global Compact
— cieszacej sie szerokim uznaniem inicjatywy Naroddéw
Zjednoczonych na rzecz odpowiedzialnego biznesu, praw
cztowieka, praw pracowniczych, ochrony $rodowiska
i zwalczania korupcji. Zasady Global Compact, jako globalnie
uznany i uniwersalny zbiér standardéw, stanowig podstawe
naszych relacji z dostawcami.

Lyreco stara sie wiec wybiera¢ dostawcéw, ktorzy takze
utrzymujg wysokie standardy etyczne. Kodeks etyczny
dostawcéw stanowi podstawe, na ktérej Lyreco i dostawcy
firmy majg budowa¢ i utrzymywac relacje oparte na
uczciwosci, zaufaniu, poszanowaniu praw pojedynczych
0s6b, przestrzeganiu prawa i prowadzeniu intereséw w sposéb
zgodny z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

Kontrola zgodnosci z prawem

Lyreco stara sie przestrzega¢ przepiséw prawa wszedzie tam, gdzie prowadzi
} interesy. Od naszych dostawcow oczekujemy, ze bedg oni przestrzega¢ wszystkich
| obowigzujacych przepisow prawa, w tym przepisow dotyczgcych zatrudnienia,
. praw czfowieka, ochrony Srodowiska oraz zdrowia i bezpieczenstwa.
4 Lyreco odmawia wspdtpracy z dostawcami, ktdrzy nie przestrzegaja przepisow
' / prawa.

Prawa cztowieka

Dostawcy muszg wspiera¢ i szanowac¢ zasady ochrony praw czfowieka w zakresie zakazu:
» wszelkich form pracy przymusowej lub niewolniczej,

* korzystania z pracy dzieci,

* dyskryminacji pod wzgledem zatrudnienia i zawodu.

Praktyki w zakresie zatrudnienia

Oczekujemy takze, ze nasi dostawcy bedg przestrzega¢ wtasciwych najlepszych praktyk

w zakresie zatrudnienia, zdrowia, bezpieczenstwa i zarzadzania ochrong $rodowiska

w miejscu pracy. Od dostawcoéw oczekuje sie:

* przestrzegania wiasciwych przepiséw prawa pracy, w tym przepiséw dotyczacych
maksymalnej liczby godzin pracy w ciggu dnia, stawek wynagrodzenia, minimalnego
wieku pracownikéw, prawa do prywatnosci i innych odpowiednich warunkéw pracy,

e postepowania w sposéb zgodny ze wszelkimi obowigzujgcymi normami bezpieczenstwa,
w tym z wymaganiami administracyjnymi oraz wymaganiami bezpieczenstwa
specyficznymi dla danej dziatalno$ci i zakfadu oraz wymaganiami wynikajacymi z zapiséw
w umowach,

* identyfikowania ewentualnego oddziatywania ich dziatalnosci oraz faktu korzystania z ich
produktéw i ustug na zdrowie publiczne oraz podejmowania odpowiednich reakcji w tym
zakresie,

* traktowania poszkodowanych pracownikéw z poszanowaniem ich praw oraz zapewnienia
im leczenia urazéw i choréb powstatych w miejscu pracy.



Zrébwnowazony rozwoj

Obowigzkiem kazdego pracownika Lyreco
jest uwzglednianie zasad zréwnowazonego
rozwoju w wykonywaniu codziennych
obowigzkéw. Chcemy wspdfpracowac

z dostawcami, ktdrzy podzielajg nasza
troske i zaangazowanie na rzecz
przestrzegania zasad zréwnowazonego
rozwoju w biznesie. Od dostawcow
wymaga sie co hajmniej przestrzegania
wszelkich przepiséw ustawowych

i wykonawczych oraz zasad dotyczacych
ochrony $rodowiska i obowigzujgcych w
krajach, w ktérych prowadza dziatalnosé.

Nieodpowiednie ptatnosci

Relacje Lyreco z dostawcami sg oparte

na przestrzeganiu przepiséw prawa,
efektywnosci i przejrzystosci. Dostawcom
nie wolno oferowac tapéwek, nieoficjalnych
prowizji ani jakichkolwiek innych
nieodpowiednich ptatnosci pracownikom,
menedzerom ani dyrektorom Lyreco, ani
innym podmiotom obcym w celu uzyskania
lub utrzymania kontraktu albo zdobycia
nienaleznej przewagi.

Upominki i Swiadczenia
o charakterze reprezentacyjnym

W celu budowania i utrzymania
przejrzystosci oraz zaufania we wspotpracy
z kontrahentami Lyreco nie zezwala
swoim pracownikom, menedzerom

ani dyrektorom na przyjmowanie od
dostawcow firmy zadnych upominkéw

(z wyjatkiem upominkéw o wartosci
symbolicznej) ani zaproszen na imprezy
sportowe lub kulturalne. Dotyczy to
zaréwno pracownikow, jak i cztonkéw ich
najblizszych rodzin.

Uwaga: ,wartos¢ symboliczng” maja
przedmioty o relatywnie niskiej wartosci,
ktérych wreczenie raczej nie bedzie
postrzegane jako préba wywarcia wptywu
na przyjmujacego upominek, takie jak
np. czapeczka z logo.

Poufnosé

Lyreco stara sie odpowiedzialnie

traktowa¢ informacje niejawne dotyczace

kontrahentéw firmy. Dostawcy majq

obowigzek podejmowac niezbedne

dziatania w celu ochrony poufnosci

informacji uzyskanych w trakcie wspdtpracy

handlowej z Lyreco.

Dostawcom nie wolno ujawniac takich

informacji podmiotom obcym bez pisemnej

zgody Lyreco. Informacjami poufnymi moga

by¢ miedzy innymi:

e ceny produktow

* koszty

* dane klientéw

e ceny klientéw

* dane pracownikéw

* informacje o podstawowym modelu
dziafalnosci i systemach operacyjnych
Lyreco

* informacje dotyczace budowy lub rozwoju
systemoéw organizacyjnych.

Ochrona prywatnosci

Jezeli dostawca ma do czynienia

z informacjami dotyczacymi realizacji ustug
W naszym imieniu, wymagamy od niego
zagwarantowania, ze takie informacje
bedg traktowane jako poufne, chronione
przed nieautoryzowanym ujawnieniem oraz
odpowiednio zabezpieczone. Ewentualne
problemy dotyczace zabezpieczenia
informacji poufnych nalezy zgtasza¢
niezwfocznie na adres: raiseyourconcern(@
lyreco.com

Uwaga: za ,informacje poufne” uwaza
sie wszelkie informacje niepodane do
wiadomosci publiczne;j.




Nasze zobowigzania wobec dostawcow

Relacje Lyreco z dostawcami sg oparte
na przestrzeganiu przepiséw prawa,
efektywnosci i przejrzystosci. Firmie
Lyreco zalezy na tym, aby relacje te byty
obustronnie korzystne.

W naszym postepowaniu kierujemy sie
nastepujacymi zasadami:

* Informacje przekazywane przez
dostawcéw pozostajg poufne w kazdych
okolicznosciach i nie bedg ujawniane
konkurencji.

Nie dokonujemy zadnych
nieodpowiednich ptatnosci ani nie
wreczamy upominkéw pracownikom
dostawcéw w celu uzyskania lub
utrzymania kontraktu ani zdobycia
nienaleznej przewagi.

Nie kierujemy nieprawdziwych ani
wprowadzajacych w btad komentarzy
do innych podmiotéw na temat
dostawcow ani ich produktéw lub
ustug.

Zgtaszanie watpliwosci

W procedurze wyboru dostawcéw

Lyreco preferuje forme przetargu w celu
uzyskania maksymalnej przejrzystosci

tej procedury. Dostawcy oceniani sg pod
wzgledem jakos$ci produktéw, poziomu
obstugi i cen. Dotychczasowi dostawcy
beda traktowani sprawiedliwie i uczciwie.
Interes prywatny ani znajomosci pod
zadnym pozorem nie moga mie¢ wptywu
na wybor dostawcy. Lyreco dopilnuje, aby
podmiotom, ktérych oferty nie zostaty
przyjete, przekazano uczciwe i przejrzyste
informacje zwrotne.

Lyreco bedzie dbac o przestrzeganie
wynegocjowanych warunkéw oraz
dokonywac ptatnosci w wynegocjowanych
terminach (pod warunkiem przestrzegania
warunkéw kontraktu przez dostawce).

Dostawcy powinni niezwtocznie zgtasza¢
przypadki naruszenia niniejszego kodeksu
oraz przypadki nieetycznego zachowania
pracownika Lyreco do menedzera lub
dyrektora Lyreco; jezeli jest to niemozliwe,
zgtoszenia nalezy przesytac¢ na adres:
raiseyourconcern@lyreco.com

Wspdtpraca z Lyreco

W ramach zapytania ofertowego (Request
for Proposal — RFP) dostawca i jego
zespot negocjacyjny zostang poproszeni

0 pisemne zobowigzanie sie¢ do przestrze-
gania Kodeksu etycznego dostawcow.

Lyreco

Jestes dla nas numerem Jeden!



